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Interessengemeinschaft
pflegender Angehdriger

Die Open Space-Session der Jahreskonferenz 2018

Die zahlreichen Kartchen zeigen sehr gut, dass sich trotz der individuellen
Zusammensetzung der Mitwirkenden starke Tendenzen ablesen lassen.

Wir danken allen Mitwirkenden und haben uns bemiiht, die Hauptwiinsche
und Themen abzubilden.

Pflegende Angehdrige:

e Leistbarkeit der 24-Stunden-Betreuungsangebote und Glitesiegel

e Flexiblere Angebotsstrukturen

e Loslassen lernen, um sich nicht selbst zu Gberfordern

e Beratungsangebote ausbauen

e Gratzelschwestern einsetzen

e Beratungsgesprache mit DGKS kostenlos

e Situation von pflegenden Angehorigen behinderter Kinder beachten

e Mehr Wissen Uber eigene Vorsorgemoglichkeiten

e Teamarbeit fordern, wie man das Zusammenleben mit 24-Stunden-
Kraften lernen und férdern kann

e Wunsch nach mehr Information (unburokratisch, effizient, effektiv)

Ubereinstimmend wird immer wieder betont, dass Angehérige auch das
Recht haben, Pflege zu delegieren und auf ihre eigene Gesundheit achten
mussen



24-Stunden-Betreuung:

e Auch 24-Stunden-Betreuerlnnen mussen die Moglichkeit haben,
fachliche Hilfe in Anspruch zu nehmen

e Gute Ausbildung muss gewahrleistet sein

e Ausbildung und Weiterbildung muss moglich sein

e Wertschatzung ihrer Arbeit

e Moglichkeiten fiir Vernetzung und Autonomie, Unterstlitzung bei
Ausnahmesituationen

e Verbesserte Arbeitsbedingungen gegenliber Agenturen

e Bessere Entlohnung und Arbeitsbedingungen

e Gesellschaftliche Anerkennung

e Unabhangige Beschwerdestelle auf Bezirksebene

e (Qualitatssiegel, Dachverband schaffen

Personenbetreuerin:

e |ch mochte wertschatzend in der Familie behandelt werden. Ich gebe
mein Bestes, das soll auch entsprechend geschatzt werden



